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' Warsztat 2: Rozwigzywanie
| problemow spotecznych

Wypracowanie praktycznych metod identyfikacji, analizy i rozwigzywania
lokalnych problemow spotecznych przy uzyciu innowacyjnych narzedzi.

Czas trwania Format Grupa docelowa

2,5 godziny Interaktywny Pracownicy OPS,
warsztat z pracg NGO, instytuciji
grupowg edukacyjnych i

kulturalnych, liderzy
lokalni




Materiaty dla prowadzacego

Narzedzia podstawowe Szablony analityczne Narzedzia planowania
Flipcharty, tablice, karteczki Szablony analizy problemow: przyczyna, Szablony mini-scenariuszy dziatan i
samoprzylepne, naklejki, markery skutek, zasoby, osoby odpowiedzialne przyktady dobrych praktyk do inspiraciji

kolorowe



Wprowadzenie

20 minut

Typowe problemy Skuteczne

spoteczne Interwencje
|lzolacja seniorow i samotnosc - Mentoring miedzypokoleniowy
Wykluczenie cyfrowe i brak . Sagiedzka poMmoc i wsparcie
dostepu do technologii lokalne
Brak aktywnosci mtodziezy - Programy aktywizacii
Ubdstwo i wykluczenie spoteczne]

ekonomiczne




Analiza problemu

30 minut — praca w grupach

01 02

Wybdr problemu |dentyfikacja przyczyn

Uczestnicy w grupach wybierajg konkretny problem spoteczny  Co powoduje problem? Jakie sg zrodta i uwarunkowania?
do analizy

03 04

Okreslenie skutkéw Mapowanie zasobdéw

Co sie dzieje w spotecznosci? Jakie sg konsekwencje Jakie zasoby i ograniczenia mamy w Spotecznosci?
problemu?

[ Przyktad praktyczny: Brak aktywnos$ci seniorow = przyczyny: brak transportu publicznego, bariery cyfrowe, izolacja
spoteczna —» skutki: samotnosc, izolacja, pogorszenie zdrowia psychicznego i fizycznego



Generowanie rozwigzan

40 minut — burza moézgow

1 Program wolontariatu ,Sasiad seniora”

Budowanie sieci wsparcia poprzez regularne wizyty i pomoc w
codziennych czynnosciach

2 Cyfrowe konsultacje spoteczne

Platforma online umozliwiajgca mieszkancom zgtaszanie problemow |
wspottworzenie rozwigzan

3 Mini-lab lokalny

Wspolna przestrzen dla NGO i instytucji do testowania innowacyjnych
rozwigzan

/Zachecajcie uczestnikow do kreatywnosci i odwaznego testowania roznych,
nawet niekonwencjonalnych rozwigzan. Nie ma ztych pomystow na tym etapie!




Opracowanie mini-scenariusza dziatania

40 minut — szczegbtowe planowanie

)

Cel i grupa docelowa

Precyzyjne okreslenie, co chcemy osiggnac i dla kogo

Dziatania krok po kroku

Konkretne kroki do realizacji projektu

Zasoby i odpowiedzialni

Co potrzebujemy i kto bedzie zaangazowany

Oczekiwany efekt

Mierzalne rezultaty i dtugofalowy wptyw
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Przyktad: Aktywizacja senioréw

Cel: Zwiekszenie aktywnosci spotecznej seniorow w dzielnicy

Dziatania: Cotygodniowe zajecia edukacyjne i rekreacyjne, program wolontariatu, cyfrowe spotkania tematyczne
Zasoby: Sala w domu kultury, tablety, wolontariusze z lokalnej spotecznosci

Efekt: Integracja spoteczna seniorow, poprawa zdrowia psychofizycznego i jakosci zycia



Prezentacja | feedback

30 minut — podsumowanie warsztatu

Prezentacje grupowe Dyskusja o wdrozeniu
Kazda grupa przedstawia swoj mini-scenariusz dziatania Rozmowa o realnych mozliwosciach implementacji w spotecznosci
1 2 3

Konstruktywny feedback

Uczestnicy dzielg sie opiniami i sugestiami ulepszen

Kluczem do skutecznego rozwigzywania problemow spotecznych jest wspotpraca, kreatywnosc i gotowosc do testowania nowych rozwigzan. Kazde dziatanie, nawet
mate, moze przyniesc realng zmiane w Spotecznosci.




Materiat opracowany w ramach przedsiewziecia

pn. ,Branzowe Centrum Umiejetnosci w dziedzinie pomocy spotecznej”

w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci,

Komponent A ,,Odpornosc i konkurencyjnosc¢ gospodarki”;

Inwestycja A.3.1.1. ,Wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie”



