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1) Wprowadzenie i cel testowania

Innowacja ,,Savoir vivre tgczy pokolenia” to projekt, ktéry ma na celu organizacje warsztatow
i spotkan miedzypokoleniowych, podczas ktérych uczestnicy uczg sie zasad savoir vivre
w kontekscie relacji miedzyludzkich oraz wspoétpracy miedzy pokoleniami. Projekt ma za
zadanie wzmacniaé wiezi spoteczne, budowaé wzajemny szacunek oraz integracje senioréw
z mtodszymi pokoleniami. Testowanie innowacji miato na celu ocene skutecznosci tego
modelu w zakresie poprawy komunikacji miedzypokoleniowej, rozwoju umiejetnosci
spotecznych uczestnikéw, a takze w przeciwdziataniu poczuciu izolacji wsrdd seniorow.

2) Opis metodologii

Testowanie projektu ,Savoir vivre faczy pokolenia” trwato przez okres dwéch miesiecy. Wzieta
w nim udziat grupa seniorow z Doméw Pomocy Spotecznej (DPS) oraz mtodszych uczestnikow,
takich jak uczniowie szkét srednich i studenci. Metodologia testowania obejmowata
nastepujace dziatania:

e Warsztaty i spotkania miedzypokoleniowe: Uczestnicy spotykali sie co tydzien
w grupach miedzypokoleniowych, podczas ktérych omawiali zasady savoir vivre,
a takze praktykowali je poprzez wspdlne ¢wiczenia. Spotkania obejmowaty tematyke
dotyczgcg uprzejmosci, komunikacji, etykiety w relacjach miedzyludzkich oraz
wspotpracy miedzypokoleniowej.

e Ankiety po projekcie: Uczestnicy wypetniali ankiety na zakonczenie projektu, aby
oceni¢ poziom wiedzy o zasadach savoir vivre, a takze zmiany w zakresie umiejetnosci
interpersonalnych i poziomu zaangazowania spotecznego.

¢ Wywiady indywidualne: Po zakonczeniu testowania przeprowadzono wywiady
z uczestnikami, aby zgtebi¢ ich doswiadczenia zwigzane z projektem i oceni¢ jego
wptyw na ich relacje miedzypokoleniowe.

e Obserwacja interakcji miedzypokoleniowych: Zespdt koordynujacy projekt
monitorowat interakcje miedzy seniorami a mtodszymi uczestnikami podczas spotkan,
ZwWracajac uwage na poziom zaangazowania, jakoSci wspotpracy oraz wzajemny
szacunek.

3) Wyniki testowania

Wyniki testowania projektu ,Savoir vivre tgczy pokolenia” wykazaty, ze innowacja miata
pozytywny wptyw na uczestnikow w zakresie poprawy komunikacji miedzypokoleniowej,
integracji oraz rozwoju umiejetnosci spotecznych.

e Zadowolenie i zaangazowanie uczestnikow:
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o 90% uczestnikdw wskazato, ze warsztaty byty interesujacg forma aktywizacji,
a temat savoir vivre byt dla nich cenny i przydatny w codziennym zyciu.
Uczestnicy zauwazyli, ze poprawity sie ich umiejetnosci w zakresie komunikacji,
zaréwno z seniorami, jak i z mtodszymi osobami.

o 85% seniorow i 88% mtodszych uczestnikéw uznato, ze projekt pomodgtim lepiej
zrozumiec perspektywe drugiego pokolenia, co przyczynito sie do lepszej
integracji i wzajemnego szacunku.

e Wazrost wiezi miedzypokoleniowych:

o 80% uczestnikdw stwierdzito, ze projekt umozliwit im nawigzanie gtebszych
i bardziej wartosciowych relacji miedzypokoleniowych, ktére wykraczaty poza
tematyke savoir vivre. Dzieki wspdlnym zajeciom, uczestnicy zaczeli lepiej
rozumiec siebie nawzajem.

o 78% senioréw i 75% mtodszych uczestnikdw wskazato na wzrost poczucia
przynaleznosci do wiekszej spotecznosci, co wptyneto na ich aktywnosé
spoteczna.

¢ Rozwd@j umiejetnosci interpersonalnych:

o 85% uczestnikow stwierdzito, ze projekt przyczynit sie do poprawy ich
umiejetnosci komunikacyjnych, zwtaszcza w zakresie prowadzenia rozmoéw
z osobami z innych pokolen oraz wyrazania swoich opinii w sposéb uprzedzony
i grzeczny.

o 82% mtodszych uczestnikdbw podkredlito, ze projekt nauczyt ich wiekszej
cierpliwosci i szacunku wobec senioréw, a takze wprowadzit ich w tematyke
etykiety i dobrych manier, ktére sg wazne w zyciu codziennym.

e Problemy i wyzwania:

o Roéznice w poziomie zaawansowania wiedzy: Cze$s¢ mtodszych uczestnikéw
byta lepiej zaznajomiona z zasadami savoir vivre, co czasami powodowato
pewng nieréwnos¢ w dynamice grupy. W przysztosci warto rozwazyé
dostosowanie programu do réznych poziomdw wiedzy uczestnikdow.

4) Whnioski i rekomendacje
Whioski:

e Projekt ,Savoir vivre faczy pokolenia” byt skutecznym narzedziem do wzmacniania
wiezi miedzypokoleniowych oraz rozwoju umiejetnosci spotecznych zaréwno
seniordow, jak i mtodszych uczestnikéw.

o Dzieki warsztatom i spotkaniom miedzypokoleniowym udato sie zbudowaé wzajemny
szacunek, poprawi¢ komunikacje oraz zainicjowa¢ dtugoterminowe relacje miedzy
pokoleniami.

e Projekt umozliwit seniorom nawigzanie wartosciowych wiezi z mtodszymi, a mtodsze
pokolenie zyskato szanse na lepsze zrozumienie seniorow i wzrost empatii.
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Rekomendacje:

1. Zrdinicowanie pozioméw trudnosci warsztatéw: Aby zapewni¢ rowng dynamike
w grupach, warto wprowadzi¢ rézne poziomy trudnosci warsztatéw i zajeé, tak aby
zaréwno seniorzy, jak i mtodsze osoby mogty czerpaé jak najwiecej z programu,
niezaleznie od swojego poziomu znajomosci zasad savoir vivre.

2. Regularne kontynuowanie spotkan: Z uwagi na sukces projektu, warto rozwazyc
organizowanie regularnych spotkan miedzypokoleniowych na temat etykiety, dobrych
manier i komunikacji, ktére stang sie czescig codziennego zycia senioréw oraz
miodszych pokolen.

3. Rozszerzenie programu o inne tematy: Dobrg praktyka bedzie wigczenie dodatkowych
tematéw, takich jak aktywno$é spoteczna, zdrowie psychiczne czy wspdtpraca
w réznych dziedzinach zycia, co pozwoli na dalszy rozwdj projektu i integracje
spotecznosci.

Serdecznie dziekujemy wszystkim uczestnikom projektu , Savoir vivre tgczy pokolenia” za ich
zaangazowanie oraz wolontariuszom i koordynatorom, ktérzy wsparli nas w organizacji
warsztatéw. Dziekujemy rdéwniez wszystkim osobom, ktéore podzielity sie swoimi
doswiadczeniami i wiedzg, tworzac wyjatkowqa atmosfere wspétpracy miedzy pokoleniami.
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